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case history

Per sostenere il
processo di vendita
delle societa di
mediazione creditizia,
Uniteam ha messo a
disposizione una
piattaforma organica
per la raccolta delle
iInformazioni atte alla
valutazione del rischio
del cliente.
Consente 'utilizzo di
un catalogo prodotti
multibanca e un
motore di
determinazione di
Best Loans

Click&Loans

Una piattaforma,
tante soluzioni
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La costante crescita della domanda di
finanziamento da parte delle famiglie
e la differenziazione dei canali distribu-
tivi trova nei mediatori creditizi un'in-
teressante rete di sviluppo. A sua volta
tuttavia questa figura deve essere sem-
pre piti capace di guidare il cliente nel-
I'identificazione della miglior prodotto
finanziario adeguato alle sue esigenze.
Uniteam, dopo aver maturato una
forte esperienza presso primari istituti
finanziari, italiani e internazionali, ha
messo a punto una soluzione funzio-
nale a tutte le attivitd di vendita del
mediatore: si tratta di una piattaforma
organica per la raccolta delle informa-
zioni atte alla valutazione del rischio
del cliente, che consente ['utilizzo di
un catalogo prodotti multibanca e un
motore di determinazione di Best
Loans attivabile su differenti criteri che
vanno dal rischio dell’operazione alla
determinazione del prodotto con la mi-
gliore commissione per ['agenzia e l'as-
sociato. Attraverso l'impiego di tale
piattaforma, che consente il collega-
mento elettronico con differenti isti-
tuti finanziari, il mediatore ¢ in grado
di gestire rtutto il processo di vendita:
dalla raccolta delle informazioni sulle
esigenze e sulle caratteristiche del
cliente all'individuazione del prodotto
piu idoneo a soddisfarne le esigenze,
dal calcolo alla verifica del commissio-
ning in tempo reale, alla produzione
elettronica della modulistica.

Pieno controllo sul flusso

di informazioni

Nata con l'ambizioso progetto di di-
ventare una rete di intermediazione
creditizia fortemente integrata dal
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Jna plattafoma,
tante soluzionl

Per sostenere il processo di vendita delle societa di
mediazione creditizia, Uniteam ha messo a disposizione
una piattaforma organica per la raccolta delle
informazioni atte alla valutazione del rischio del cliente.

“Consente l'utilizzo di un catalogo prodotti multibanca e

un motore di determinazione di Best Loans

punto di vista tecnologico ed opera-
tivo, Altachiara Italia ha da subito vo-
luto dotarsi degli strumenti informatici
pit idonei a supportare il processo di
origination del prodotto mutuo se-
guendo due direttive: sempliciti ed ef-
ficienza. “Dopo un’attenta valutazione
la nostra scelta si ¢ orientata su Uni-
team, sottolinea Matteo Arata, diret-
tore generale di Altachiara Italia, in
quanto la soluzione mutuo proposta
permetteva I'accentramento dell’opera-

tivita di back office a vantaggio di tutta
la rete commerciale presente sul terri-
torio, |'ottimizzazione delle procedure
di gestione documentale e la ‘tracciabi-
lita’ delle richieste di mutuo lungo tutto
I'iter, attraverso gli stati del workflow”.
Alcune delle caratteristiche principali
che hanno orientato la scelta di Alta-
chiara Italia a favore di Uniteam sono
state la modularita e la scalabilita della
piattaforma, fruibile via web dagli ac-
tori coinvolti sul territorio. “La piatta-
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